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前言

感谢您购买联想数码多功能一体机 Lenovo M9525。
本《M9525 网络扫描快速指南》适用于安装了以下选购件的 Lenovo M9525：

网络打印卡

网络扫描卡

本《M9525 网络扫描快速指南》说明了有关选购件，网络系统需要的条件，网络的连接步骤，

网络设置的一般介绍，默认设置列表和故障排除的内容。

请确保在使用带有以上所示选购件的 Lenovo M9525 之前，阅读本手册。请将本手册保存在方便

取用的地方，以供将来参考。

本书中所描述产品配置及相关图片以实际上市产品为准。
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在阅读本手册之前

手册系列

这些手册用于操作 Lenovo M9525。请选择并阅读您最需要的手册。本手册为 《M9525 网络扫

描快速指南》。

基本功能

打印功能

使用打印功能需要网络打印卡 NK-5301 （选购件）。

扫描功能

使用扫描功能需要安装网络扫描卡 NK-5401 （选购件）。

阅读 PDF 文件格式的操作手册

可使用 Adobe Reader 或 Adobe Acrobat Reader 来查看和打印此 PDF （可移植文件格式）文件

的操作手册。如您的电脑未安装 Adobe Reader 或 Adobe Acrobat Reader，请下载其中之一，

您可从 Adobe Systems Incorporated 的网站上下载和安装。

《M9525 用户手册》（书本型）

本手册描述了设备最基本和主要的复印功能。同时，它也说明了确保正确和安全使用设备的安
全注意事项。请确保您在使用设备前，阅读本手册。

《M9525 网络打印快速指南》（PDF 文件）

此手册提供了和打印功能相关的基本信息，例如：NK-5301 选购件、必要的环境条件和网络

连接的概述，以及故障排除。请确保在使用打印功能前，通读此手册。

《M9525 网络打印用户手册》（PDF 文件）

此手册描述了从计算机打印数据的必要操作，例如客户端软件的安装和打印驱动的使用。

《M9525 网络扫描快速指南》（PDF 文件，本手册）

此手册介绍了和扫描功能相关的基本信息，例如 NK-5401 选购件、必要的环境条件和网络连

接的概述，以及故障排除。请确保在使用扫描功能前，通读此手册。
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如何阅读此手册

本手册中的符号

本手册中，一些重要的项目用如下所示的符号来描述。请确保在使用此数码多功能一体机之前，
阅读这些项目。

商标

Windows XP 的官方名称是 Microsoft Windows XP 操作系统。

Windows Vista 的官方名称是 Microsoft Windows Vista 操作系统。

Windows 7 的官方名称是 Microsoft Windows 7 操作系统。

Windows Server 2003 的官方名称是 Microsoft Windows Server 2003 操作系统。

Windows Server 2008 的官方名称是 Microsoft Windows Server 2008 操作系统。

Microsoft、 Windows、 Windows NT 和其它微软产品的商标和产品名称是微软公司在美国和

其他国家的商标。
Apple、AppleTalk、Macintosh、Mac、Mac OS、Safari 和 TrueType 是苹果计算机有限公司

在美国和其他国家的商标。
Adobe、Acrobat、Reader 和 PostScript 是 Adobe 系统公司在美国和其他国家的商标或注册商

标。
Mozilla、 Firefox 和 Firefox 标识是 Mozilla 基金会在美国和其他国家的商标或注册商标。

Netscape 是网景通信公司的商标。

IBM、 AT 和 AIX 是国际商用机器公司的商标。

NOVELL、 NetWare 和 NDS 是 Novell 公司的商标。

本手册或软件中的其他公司名称和产品名称分别是其相应公司的商标。

指出您在操作设备时，应该注意的信息。

描述操作数码多功能一体机时，应知道的有用信息。

描述与您当前操作的相关项目的页数。请根据需要参见这些页数。
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免责声明
以下声明阐明联想（包括其雇员、代理商及网络授权店）对任何购买或使用 Lenovo M9525，包

括它的附件、选购件和捆绑软件（“产品”）的购买者或用户（“用户”）所负责任的排除和限
制。

1. 在此声明中提到的责任的排除和限制应在法律许可的最大范围内有效。为了避免怀疑，此声
明不排除或限制联想对因其疏忽或欺诈性误述而导致死亡或人身伤害所应付的责任。

2. 所有法律暗示的保证、条款和其它项目在法律允许的最大范围内被排除，并且法律暗示的这
些保证不适用于本产品。

3. 联想对以下原因而导致的损失、成本、花费、索赔或损失不负责任：
- 不遵照手册，包括但不限于操作手册、用户指南等使用或处理产品和 / 或错误或粗心处理

产品；
- 超出联想合理控制的行为、遗漏、事件或事故，包括但不限于不可抗力、暴乱、民变、蓄

意或故意破坏、火灾、洪水或风暴、自然灾难、地震、异常电压或其它灾难等而产生或导
致产品无法正确操作或运行的原因；

- 个人而非联想授权的服务工程师对设备所进行的增加、修改、拆卸、运输或修理；或
- 使用非联想推荐的纸张、耗材或零件。

4. 基于第 1 条，联想不向客户负责以下事项：

- 利润损失、销售或营业额损失、声誉破坏损失、生产损失、信誉或商业机会损失、客户流
失、软件或数据丢失或使用损失、合同损失或相关损失；或

- 任何特殊的、偶然的、伴随的或间接的损失，或损坏、成本、花费和财务损失，或因索赔
而导致的最终赔偿；

使用非联想直接或间接供应的硬件、货物或软件配套的产品所导致的不能使用 （包括但不限
于故障、功能障碍、意外停机、病毒感染或其它问题）所造成的任何损失、成本、花费、索
赔或损坏不负任何责任。
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安全注意事项
为了正确使用本产品的安全性功能，请首先仔细阅读下列预防措施。

致管理员

如在安装场地上发生物理安全性问题，如：硬件拆卸或不当拆卸，请采取正确的物理安全措

施，例如：检查进入和离开场地的人员。

当与外部网络连接该产品，如：因特网时，请仅在具有防火墙等保护的网络环境中操作，以

防止信息由于不正确的设置而泄露或避免未经授权用户的非法使用。

为防止非法更改配置设置，或类似问题，请您在使用产品前的运转期间，更改管理员密码。

同时，请不定期地更改管理员密码。

请经常检查是否启用了网络功能以维护安全性。如您遇到任何异常情况，请立即联系您的服

务维修技术人员。

注：手册中的图片与实际情况可能出现差异，请以实际情况为准。
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用户注意事项

卸载软件

如果要从客户端计算机中相继卸载“M9525 Client”和“M9525 Scan Client”，请确保在卸载

其中一个后重启计算机，然后再卸载另一个软件。
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选购件配置的功能改进

本章节对各个选购件（网络打印卡和网络扫描卡）所能启用的功能作概要性说明。

功能和选购件配置的概要性说明如下所示。

当安装了网络打印卡和网络扫描卡时

网络打印卡

启用网络打印。（使用该套件的 USB 连接器同时启用 USB 打印。）

此外，您可使用配套工具网络管理工具，通过客户端计算机设置或管理此数码多功能一体
机。

网络扫描卡

该套件能使您将已扫描的图像数据存储在网络上的文件夹中。

USB

LAN

( )

( / ( )
(USB )

( /
 )
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选购套件包含的项目

本章节说明网络扫描卡的附件。请确认拥有本章节描述的所有附件。
如有任何缺失或损坏，请联系您的维修服务代表。

网络扫描卡

网络扫描卡包括以下附件。
关于 CD-ROM 的内容，请参见以下页数：

第 12 页 “关于 CD-ROM”

 CD-ROM
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关于 CD-ROM

本章节说明网络扫描卡所附加的 CD-ROM。

网络扫描驱动程序 CD-ROM
网络扫描驱动程序 CD-ROM 包含以下手册和客户端软件：

操作手册 （PDF 文件）

《M9525 网络扫描快速指南》

客户端软件

Windows 客户端安装程序

TWAIN 驱动程序



2. 系统要求

本章介绍系统要求。

系统要求....................................................................................................................14
一般要求............................................................................................................................................14
当安装了网络打印卡和网络扫描卡时.................................................................................................14
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系统要求

本章节描述选购件（网络打印卡和网络扫描卡）所需要的环境。根据安装的选购件和使用条件，
用户可使用的功能也不同。

此数码多功能一体机的复印功能不需要任何特殊的环境。当您打开设备电源就可使用这些功能。

一般要求

此数码多功能一体机需要以下线缆来连接电脑：
用于以太网连接： 5 类 RJ-45 连接器的 10BASE-T/100BASE-TX STP 线缆

如果安装了网络扫描卡，使用 USB 线缆连接电脑和此数码多功能一体机后，就不能使用本地扫

描功能。

当安装了网络打印卡和网络扫描卡时

使用该数码多功能一体机的扫描功能和打印功能需要以下环境：
界面： 以太网
网络协议： TCP/IP， SMB， FTP， IPX/SPX
网络服务器： Windows 文件服务器 （使用 SMB 来存储文件）

FTP 服务器（使用 FTP 来存储文件）

NetWare 文件服务器 （使用 IPX/SPX 来存储文件）



3. 网络连接

本章节介绍如何连接此数码多功能一体机和网络。

网络连接....................................................................................................................16
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网络连接

本章节介绍如何连接此数码多功能一体机和网络。

附件中不包含 10BASE-T 和 100BASE-TX 线缆。请找与您正在使用网络相兼容的线缆。

网络扫描卡 （选购）和网络打印卡（选购）使用相同的网络连接器，因此使用两者时，连接

数码多功能一体机和网络的步骤也是相同的。

1 完成网络扫描卡安装后，将10BASE-T或100BASE-TX线缆插入位于此数
码多功能一体机后侧的网络接口连接器。

2 打开此数码多功能一体机的电源。



4. 设置

本章介绍安装了网络扫描卡后如何配置系统。

连接配置概述 ............................................................................................................18
连接设备............................................................................................................................................18
各个连接下可使用的功能...................................................................................................................19

关于设置....................................................................................................................20
设置网络文件处理系统 ......................................................................................................................20

网络管理工具设置流程 ..............................................................................................21
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连接配置概述

连接设备

当此数码多功能一体机安装了网络扫描卡，就会启用诸如扫描等功能。
要启用这些功能，管理员必须对客户端电脑，服务器和此数码多功能一体机进行正确的网络配
置。
可进行的配置如下图所示。
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各个连接下可使用的功能
根据各连接配置的不同，可使用的功能也不同。本章节介绍各连接可使用的功能。

在 TCP/IP 上的本地网络连接

当此数码多功能一体机与 Windows 操作系统电脑或 UNIX 工作站通过 TCP/IP 本地网络相连时，可使用以下

功能：

网络管理工具

使用网络管理工具并通过客户端电脑来管理和配置该数码多功能一体机

扫描功能

将已扫描的图像数据存入文件中 （在网络上的指定文件夹中存储数据）

存储已扫描图像的 TWAIN 数据 （将数据存入数码多功能一体机的内存中并仅仅使用运行

Windows 客户端操作系统的电脑来获取数据）

在 UNIX 工作站中，不可使用 TWAIN 数据的存储功能。

IPX/SPX 本地网络连接

当此数码多功能一体机与 NetWare 文件服务器通过 IPX/SPX 本地网络连接时，可使用以下功能。

扫描功能

将已扫描的图像数据存入文件中 （在网络上的指定文件夹中存储数据）
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关于设置

首先，您必须将此数码多功能一体机作为网络扫描仪来对其管理和操作进行设置。虽然在默认设置下能顺利

地操作此数码多功能一体机，但也可更改以下设置以取得更好的性能表现：

在通过网络使用该数码多功能一体机前，请参考以下内容来检查数码多功能一体机的默认设置：
《M9525 网络打印快速指南》

第四章“设置流程”

“默认设置检查”

设置网络文件处理系统
此数码多功能一体机通过与您正在使用的网络连接来实现快捷方便的使用。

然而，即使在合适的条件下，您也需要检查此数码多功能一体机的功能是否处于适合操作的环境下，它们的

设置是否如下所述。根据您所处的环境，需要对一些功能进行额外设置。

下列表格显示有关启用文件处理系统的简单设置流程的参考信息：

*1 存储文件：此功能允许您将已扫描的图像存入先前设置的网络文件夹中。

*2 存储 TWAIN 数据：此功能允许您将已扫描图像的 TWAIN 数据存入数码多功能一体机的内存中，然后仅

仅通过客户端 Windows 系统的电脑来取回数据。

选购件 设置内容 说明 参考

网络打印卡

网络扫描卡
存储文件 *1 存储文件设置

存储 TWAIN 数据
*2

TWAIN 驱动程序安装

存储 TWAIN 数据的设置

网络打印卡

网络扫描卡

网络管理工具 与扫描功能相关的网络管理工具环

境设置

第 21 页“网络管理

工具设置流程”
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网络管理工具设置流程

基于网络的网络管理工具设备管理功能可使用户或管理员通过他们的电脑对此数码多功能一体机进行远程管

理。以下为网络管理工具中可使用的功能：

配置和管理此数码多功能一体机

使用网络管理工具管理员功能，管理员可远程设置并维护数码多功能一体机。

要启用网络管理工具，管理员应通过 TCP/IP 在此数码多功能一体机和您的电脑之间设置网络连接，并启用

数码多功能一体机的 HTTP 网络服务。

设置流程 说明 / 参考

连接此数码多功能一体机 使用网络线缆连接数码多功能一体机和网络。

参考：《M9525 网络扫描快速指南》（本手册）

第 3 章 “网络连接”

第 16 页 “网络连接”

设置 TCP/IP 分配 IP 地址，子网掩码和网关地址。

设置 HTTP 网络服务 启用 HTTP 网络服务器。
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默认设置列表

此数码多功能一体机中与扫描相关的默认设置值如下所示。

默认设置值是在装运数码多功能一体机时，在工厂设置的。

通过此数码多功能一体机的操作面板来打印 “配置页面”，您可看见当前的设置值。

默认网络设置

SMB 会话

SMB 客户端的 SMB 标识 ........................自动

SMTP 客户端网络服务

启动 SMTP 客户端 ..............................启动

验证...........................................禁止
SMTP 之前 POP ................................禁止

SMTP 服务器地址...............................未定义

登录名.........................................未定义
端口号码...................................................................... 25

SMTP 服务器网络服务

启动 SMTP 服务器 ..............................启动

端口号码...................................................................... 25
启动 OFFRAMP 网关............................禁止

OFFRAMP 安全 ................................启动

OFFRAMP 打印 ................................启动

POP3 网络服务

启动 POP3 客户端 ..............................启动

POP3 服务器地址...............................未定义

POP3 登录类型.................................自动

帐户名.........................................未定义
扫描频率...................................................................... 5 分钟

端口号码...................................................................... 110

FTP 客户端网络服务

默认端口号码 .............................................................. 21
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故障排除

本章节选自其它手册，并对故障排除加以合并归纳。

网络设置检查列表

根据检查列表检查网络设置是否正确，然后确定出错原因，并采取适当的对策。检查列表的介绍
按照功能来划分。查找您当前使用的功能并参考列表中相应的条目。

如果不能在网络上探测到此数码多功能一体机，请检查网络线缆是否正确连接。

文件存储

如文件存储功能出错，请参考以下列表来检查设置。

No. 检查项目 是

1 此数码多功能一体机是否正

确设置了 IP 地址 ?
下一步

2 您是否能使用网络管理工具
?

下一步

3 是否正确设置了存储文件的

文件夹 ?
下一步

4 是否可存储文件 ? 结束



5 附录

26    故障排除

网络管理工具错误信息

网络管理工具屏幕上的设备状态指示标记（图标）通知您该数码多功能一体机的出错状态。参
考图标和信息列表并寻找相关条目。

网络管理工具设备标签菜单：

1) 设备状态指示标记
该处显示设备状态指示标记 （图标）。关于详情，请参考以下页数：

第 27 页 “设备状态指示标记列表”

2) 警告
该处显示错误信息。关于详情，请参考以下页数：

第 28 页 “错误信息列表”

1

2
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设备状态指示标记列表

打印机错误

以上打印机错误图标指示：
- 您需要从出纸托盘上清除纸张。
- 使用了未经推荐的墨粉。

关于如何解决此错误的信息，请参见 《M9525 用户手册》中的 “更换墨粉盒”。

盖板打开

盖板打开错误图标指示您需要关闭盖板。

墨粉空

墨粉空图标指示墨粉盒的空状态。关于如何解决此错误的信息，请参见 《M9525 用户手册》

中的 “更换墨粉盒”。

纸空

纸空图标指示其中有一个纸盒被打开。您必须关闭打开的纸盒以恢复打印或复印。图标也指
示纸盒的空状态。此状态不会立即终止打印或复印作业。如启用了自动选纸 （APS）功能，

机器会选择其它纸盒中相同尺寸的纸张来继续打印或复印作业。关于如何解决此错误的信
息，请参见《M9525 用户手册》中的 “出现此信息时”。

当纸张用尽时，您可从此数码多功能一体机的控制面板上取消正在进行中的打印作业。

卡纸

卡纸图标指示您必须从此数码多功能一体机内清除卡纸。关于如何解决此错误的信息，请参
见《M9525 用户手册》中的 “卡纸”。

请求维修

请求维修错误图标指示您必须请求维修。请联系您的服务维修技术人员。



5 附录

28    故障排除

错误信息列表

网络管理工具信息 纠正措施

主电机错误 — 请联系服务维修技术人员。 联系您的服务维修代表。

定影错误 — 请联系服务维修技术人员。 联系您的服务维修代表。

扫描错误 — 请联系服务维修技术人员。 联系您的服务维修代表。

墨粉未识别 — 请检查墨粉。 检查和调整墨粉盒。

严重错误 — 请联系服务维修技术人员。 联系您的服务维修代表。

自动双面单元卡纸 — 请清理纸路。 清除卡纸。

打印卡纸 — 请清理纸路。 清除卡纸。

插页卡纸 — 请清理纸路。 清除卡纸。

前盖板打开 — 请关闭盖板。 关闭前盖板。

供纸盖板打开 — 请关闭盖板。 关闭供纸盖板。

下部盖板打开 — 请关闭盖板。 关闭下部盖板。

转印 / 输送单元盖板打开 — 请关闭盖板。 关闭转印 / 输送单元盖板。

黑色墨粉空 — 请加粉。 加粉。参见《M9525 用户手册》中的说明。

黑色墨粉盒将空 — 请在用完前，安装新的墨

粉盒。 
准备墨粉盒。

纸盒 1 空 — 请加纸。 在纸盒 1 中加纸。

纸盒 2 空 — 请加纸。 在纸盒 2 中加纸。
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